VOTRE PORTAIL FORMATION EN-FRANCHE-COMTE

ENTREPRISES
DE MOINS DE
50 SALARIES P

formation

Développer des comportements managériaux

Programme :

ROLES ET MISSIONS DU MANAGER
= La notion de management
= Les enjeux du management dans le fonctionnement
immeédiat et dans U’évolution de | organisation
= Les missions opérationnelles
= Les missions fonctionnelles

TYPES DE MANAGEMENT

m Les 2 axes constituant le style de management

= Les différents styles de management et leurs incidences
sur le fonctionnement collectif et individuel

= Les compétences requises pour assumer une
responsabilité de management : établissement du profil
de compétences et mise en place d "un contrat personnel
d"amélioration

LES CONDITIONS D°EMERGENCE D" UN LEADER
= Définir |"autorité
= La notion de leader
= Les critéres d émergence d’un leader

LE MANAGER EN SITUATION DE NEGOCIATION
= Savoir aborder une situation de conflit
= Aborder une méthode de négociation raisonnée et
efficace
= Décoder les comportements et les sources de résistance

AGEFOS PME Franche-Comté
2, rue de UIndustrie - 25042 BESANCON Cedex

0 820 42 00 51

0,118 € TTC/min a partir d'un poste fixe

www.agefos-pme-fc.com
Fax 03 81 47 74 75

franche-comte@agefos-pme.com

Durée : 2 jours

Objectif(s) :

= Définir les roles et missions du manager

= Adapter son management aux personnes

= Acquérir une vision globale des outils de management

Lieu : Belfort

Organisme de formation :
SIFCO - Tél. 03 81 25 26 06
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